Zarzadzenie nr 55/2022
Rektora Akademii Nauk Stosowanych im. Jézefa Goluchowskiego

z dnia 8 listopada 2022 r.
W sprawie wprowadzenia wytycznych dotyczacych zasad rozwiazywania konfliktéw oraz
reagowania na przypadki zagrozenia lub naruszenia bezpieczenstwa, a takze wszelkie
formy dyskryminacji i przemocy wobec czlonkéw kadry prowadzgcej ksztalcenie,
studentéw i pracownikéw zajmujacych si¢ obstugg administracyjng procesu ksztalcenia
W Akademii Nauk Stosowanych im. Jozefa Goluchowskiego.

Na podstawie art. 23 ust. 2 pkt. 5 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo o
szkolnictwie wyzszym (T. j. Dz. U. 2022 poz. 574 z pézn. zm.), dzialajac w oparciu o
postanowienia § 21 ust. 2 pkt. 7 i ust. 5 pkt. 1 Statutu Akademii Nauk Stosowanych im.
Jozefa Goluchowskiego (zwanej dalej ANSG), wprowadzonego Uchwatg nr 4/2022
Zgromadzenia Wsp6lnikow Ostrowieckiej Szkoly Biznesu — spélki z o. o. (zatozyciela
ANSG) z dnia 20 kwietnia 2022 r.. zarzgdza si¢ co nastepuje:

§1

Wprowadzam ,,Wytyczne dotyczgce zasad rozwigzywania konfliktéw oraz reagowania na
przypadki zagrozenia lub naruszenia bezpieczenstwa, a takie wszelkie formy
dyskryminacji i przemocy wobec czlonkéw kadry prowadzgcej ksztalcenie, studentow i
pracownikéw zajmujacych si¢ obstuga administracyjna procesu ksztalcenia w Akademii
Nauk Stosowanych im. Jézefa Goluchowskiego. Wytyczne dotyczace zasad i trybu
przyjmowania skarg, wnioskow i petycji w Akademii Nauk Stosowanych im. Jézefa
Goluchowskiego, ktdre s integralng czgscig (zalacznikiem) do niniejszego zarzadzenia.

§2
Na stronie podmiotowej Uczelni. zamieszeza si¢ tres¢ niniejszych wytycznych i do

zapoznania si¢ z w/w Wytycznymi i stosowania zawartych w nich postanowien zobowigzuje
pracownikow uczelni, pracownikéw dydaktycznych i studentow ANSG.

§3

Zarzadzenie wehodzi w Zycie z dniem podpisania.

Wykonano w 1 egz.
Egz. nr |- Rektorat

Dok. wykonal: Stefan SUSKA- Dyrektor Biura Org.- Prawnego




Zalgcznik do zarzgdzenia
nr 55/2022 Rektora ANSG = dnia 08 listopada 2022 r,

WYTYCZNE dotyczace:

Zasad rozwiazywania konfliktéw oraz reagowania na przypadki zagrozenia lub
naruszenia bezpieczenstwa, a takze wszelkie formy dyskryminacji i przemocy wobec
czlonkéw kadry prowadzacej ksztalcenie, studentéw i pracownikéw zajmujacych sie¢
obstuga administracyjna procesu ksztalcenia w Akademii Nauk Stosowanych im. Jézefa
Goluchowskiego zwanej dalej (ANSG).

» Kazdy pracownik i student ANSG zobowiqzany jest do powstrzymywania si¢ od dzialan
lub zachowari noszgcych znamiona konfliktu, dyskryminacji lub czynéw niepoigdanych
oraz do przeciwdzialania ich stosowaniu przez inne osoby”’.

I. Studenci

I Student w sytuaciji zaistnienia konfliktu:

1) zinnym studentem,

2) z pracownikiem dydaktycznym,

3) pracownikiem prowadzacym obsluge administracyjna procesu ksztalcenia,
jak rowniez w przypadku spotkania si¢ z przejawami dyskryminacji, przemocy
Linnych sytuacji konfliktowych, osobigcie lub za posrednictwem starosty grupy i
Rady Samorzadu Studenckiego powinien poinformowa¢ wlasciwego kierownika
katedry. Kierownik katedry podejmuje probe rozwiazania sytuaciji konfliktowej. W
przypadku. gdy jest to nie wystarczajace Kierownik Katedry powiadamia o
zaistnialej sytuacji o ktérej mowa w pkt.1 i 2 - Dziekana wlasciwego wydziatu, a
w przypadku = zaistnialej sytuacji, o ktérej mowa w pkt. 3 Dyrektora Dziatu
Dydaktycznego lub Kanclerza. W/w powiadomione osoby podejmuja dzialania
majgce na celu rozwigzanie konfliktu.

2. Student moze poinformowaé o sytuacjach konfliktowych, dyskryminacji, przemocy,
zagrozeniu lub naruszeniu zasad bezpieczenistwa W ANSG w Ankiecie oceny jakoSci
zaje¢ dydaktycznych przez studentéw oceny w zakresie wypelniania przez osoby
prowadzace  zajecia  obowiazkéw zwigzanych z  Kksztalceniem. procedure
rozwigzywania sytuacji konfliktowych sygnalizowanych w ankietach uruchamia
Kierownik Dziekan wiasciwego wydziatu na wniosek Kierownika katedry.

3. Student w przypadku podejrzenia wystapienia zachowania dyskryminacyjnego moze
zglosi¢ si¢ bezposrednio do Rzecznika Dyscyplinarnego ds. Studentéw ANSG.

4. Studenci majg mozliwosé skorzystania z bezplatnych konsultacji Akademickiej
Niepublicznej Poradni Psychologiczno - Pedagogicznej. majacej swoja siedzibe na
terenie uczelni.

IL. Pracownicy dydaktyczni
1. Pracownik dydaktyczny w sytuacji zaistnienia konfliktu ze studentem powinien

poinformowa¢ wiasciwego Kierownika Katedry, ktory podejmuje dzialania majace na
celu rozwigzanie konfliktu.
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Pracownik dydaktyczny w sytuacji zaistnienia konfliktu:

1) z innym pracownikiem dydaktycznym jak rowniez w przypadku spotkania sie z
przejawami dyskryminacji, przemocy i innych sytuacji konfliktowych, powinien
poinformowac bezposredniego przelozonego — Kierownika Katedry. Kierownik
Katedry podejmuje dziatania majace na celu rozwigzanie problemu;

2) w przypadku konfliktu z bezposrednim przelozonym dziatania majace na celu
rozwigzanie problemu podejmuje Dziekan.

Pracownik  dydaktyczny w przypadku podejrzenia wystapienia zachowania

dyskryminacyjnego moze zglosi¢ si¢ bezposrednio do Rzecznika Dyscyplinarnego

ds. Nauczycieli Akademickich ANSG.

IIL. Pracownicy administracyjni prowadzacy obsluge procesu ksztalcenia

)

2)

Pracownik administracyjny w sytuacji zaistnienia konfliktu: z innym pracownikiem,
studentem, jak réwniez w przypadku spotkania sie z przejawami dyskryminacji.
przemocy i innych sytuacji konfliktowych, powinien poinformowaé bezposredniego
przelozonego, ktory podejmuje dziatania majace na celu rozwigzanie problemu;

w przypadku konfliktu z bezposrednim przelozonym dzialania majace na celu
rozwigzanie problemu podejmuje stosownie Kanclerz lub Rektor Uczelni.

IV. Studenci i pracownicy ANSG

L

Powinni reagowa¢ na przejawy przemocy, agresji, dyskryminacji, a w przypadku
ujawnienia:

1) sytuacji noszacej znamiona mobbingu, postepowaé zgodnie =z »Politykq
Antymobbingowq ANSG”, wprowadzona zarzadzeniem nr 5/2022 r. Rektora
ANSG z dnia 1 pazdziernika 2022 r.;

2) sytuacji noszacej znamiona zagrozenia korupceyjnego, postepowaé zgodnic z
»Politykq zapobiegania i przeciwdziatania zagrozeniom korupcyjnym w ANSG”,
wprowadzong zarzadzeniem nr 4/2022 r. Rektora ANSG z 1 dnia 1 pazdziernika
2022 r.

Studenci i pracownicy ANSG, reagujac na przejawy przemocy, agresji, dyskryminacji,

mogg i powinni wykorzystaé unormowania i formy dziatania zawarte w ., Wytyeznych

dotyczqcych zasad i trvbu przyjmowania skarg, wnioskéw i petycji w ANSG”,
wprowadzonych zarzadzeniem nr 17/2022 r. Rektora ANSG z 1 dnia 1 pazdziernika

2022 r.

V. Postanowienia konicowe

i

W Akademii Nauk Stosowanych im. Jézefa Goluchowskiego stosowane sa

nastgpujgce sposoby rozwiazywania konfliktow:

1) indywidualna rozmowa z zainteresowanymi stronami;

2) mediacje pomiedzy stronami sporu;

3) rozmowy ze studentami calej grupy studenckiej, ktorej dotyczy przedmiotowy
konflikt, jezeli jest to wskazane ze wzgledu na przedmiot sporu.

4) W ostatecznodci- prowadzenie postepowan przez Rzecznika dyscyplinarnego ds.
nauczycieli i Rzecznika dyscyplinarnego ds. studentéw.
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W celu realizacji polityki bezpieczenstwa w ANSG organizowane sa szkolenia BHP
dla studentéw Szkolenia BHP i PPOZ dla pracownikéw.
Za naruszenie przepisow obowiazujacych w ANSG oraz czyny uchybiajace godnosci:

1) studenta, student ponosi odpowiedzialno$¢ przed rzecznikiem i komisjg
dyscyplinarna ds. studentow;

2) pracownika dydaktycznego, pracownik dydaktyczny ponosi odpowiedzialnogé
przed Rzecznikiem Dyscyplinarnym ds. Nauczycieli Akademickich ANSG:

3) pracownika administracyjnego prowadzacego obstuge procesu ksztalcenia —
pracownik ponosi odpowiedzialnosé wynikajacg z Kodeksu Pracy — ustawa z dnia
26 czerwca 1974 oraz Uczelnianego i Regulaminu Pracy wprowadzonego
Zarzadzeniem 38/2022 Rektora z dnia 01 pazdziernika 2022 r.

VI. Dokumenty zwigzane i przydatne akty prawne:

1.

o e

Ustawa z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym (T. j. Dz, U. 2022
poz.574 z p6zn. zm.)

Polityka Antykorupcyjna wprowadzona Zarzadzeniem nr 4/2022 Rektora ANSG
Polityka antymobbingowa wprowadzona Zarzgdzeniem nr 5/2022 Rektora ANSG
Wytyczne skarg i wnioskéw wprowadzone Zarzadzeniem nr 17/2022 Rektora ANSG
Imprezy masowe wprowadzone Zarzadzeniem nr 18/2022 Rektora ANSG



